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Nacional Electoral 
 

Actor o 
promovente  

Emilio Jorge Carrera Mendiola 
 
 

Constitución Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos 
 

DERFE o autoridad 
responsable 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal 
de Electores (y de personas electoras) 
del Instituto Nacional Electoral 
 

INE Instituto Nacional Electoral 
 

Juicio de la 
ciudadanía 

Juicio para la protección de los 
derechos político-electorales del 
ciudadano (y la ciudadana) 
 

Ley de Medios Ley General del Sistema de Medios de 
Impugnación en Materia Electoral 
 

Sala Superior Sala Superior del Tribunal Electoral del 
Poder Judicial de la Federación 

 

De las constancias que integran el expediente y de los hechos 

narrados por el actor en su escrito de demanda, se advierten los 

siguientes: 

 

ANTECEDENTES 

 

I. Inicio del proceso electoral local. El once de septiembre de 

dos mil veinte, el Consejo General del Instituto Electoral de la 

Ciudad de México realizó la declaratoria formal del inicio del 

proceso electoral ordinario local 2020-2021 en la referida entidad 

federativa. 

 

II. Convocatoria para el registro de candidaturas sin partido. 

El veintitrés de octubre de dos mil veinte, el Consejo General 

aludido previamente emitió la convocatoria para el registro de 

candidaturas sin partido. 
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Ahora bien, de las constancias de autos, no se advierte que 
los citados escritos hayan sido conocidos por alguna 
autoridad competente en la materia y que les haya recaído 
alguna respuesta, ya sea en sentido negativo o positivo. 
 
Por lo tanto, en términos del derecho de petición previsto en el 
artículo 8° de la Constitución Federal, procede reencauzar los 
ocursos de la parte actora a la autoridad competente para que 
los atienda y, dentro de un plazo razonable, les dé respuesta 
por escrito, que sea fundada y motivada. 
 
En el caso, lo procedente es remitir los escritos al Instituto 
Nacional Electoral, para que, conforme a sus atribuciones, 
determine lo que en Derecho corresponda, ello, previa copia 
certificada que conste en el expediente. 

 

IV. Respuesta. En atención a lo resuelto por la Sala Superior, el 

nueve de febrero la DERFE emitió respuesta a los referidos 

escritos con la consulta de de la entonces parte actora a fin de 

explicar el funcionamiento de la aplicación móvil “Apoyo 

Ciudadano INE”. 

 

V. Juicio de la ciudadanía. 

1. Demanda. Inconforme con lo anterior, el dieciocho de febrero el 

actor presentó directamente ante la Sala Superior demanda de 

juicio de la ciudadanía, integrándose con ella el expediente de 

clave SUP-JDC-208/2021. 

 

2. Remisión a Sala Regional. El veinticuatro de febrero, la Sala 

Superior emitió acuerdo plenario en el expediente referido en el 

antecedente previo y determinó que se surte la competencia de 

esta Sala Regional para conocer de la demanda del promovente, 

por lo que el veintiséis de febrero fue recibido en este órgano 

jurisdiccional el expediente de mérito. 
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surte la competencia de esta Sala Regional, y entidad federativa 

sobre la cual ejerce jurisdicción. 

 

Lo anterior con fundamento en: 

 

Constitución. Artículos 17, 41 párrafo tercero base VI primer 

párrafo, 94 párrafos primero y quinto, 99 párrafos primero, 

segundo y cuarto fracciones V y X. 

 

Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federación. Artículos 

186 fracción X, 192 párrafo primero y 195 fracción IV inciso b). 

 

Ley de Medios. Artículos 79 párrafo primero, 80 párrafo primero 

inciso f) y 83 párrafo primero inciso b). 

 

Acuerdo INE/CG329/2017. Aprobado por el Consejo General del 

Instituto Nacional Electoral para establecer el ámbito territorial de 

las circunscripciones plurinominales electorales federales y su 

ciudad cabecera2. 

 

Acuerdo Plenario de Sala Superior emitido en el juicio 

identificado con la clave SUP-JDC-208/2021 en donde analizó la 

competencia de este órgano jurisdiccional regional para conocer 

del presente medio de impugnación, al considerar que las 

consecuencias del acto impugnado se vinculan a una elección 

local en la Ciudad de México y solo tiene efectos en ese ámbito 

territorial. 

 

                                                            
2 Publicado en el Diario Oficial de la Federación el cuatro de septiembre de dos mil 
diecisiete. 
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puede brindar su apoyo a favor de una o un aspirante a una 
candidatura independiente. 
… 

 

Con base en lo anterior, la Sala Superior determinó que en 

términos del derecho de petición previsto en el artículo 8 de la 

Constitución procedía reencauzar esos escritos a la autoridad 

competente para que, dentro de un plazo razonable, les diera 

respuesta por escrito, fundada y motivada. 

 

Así, una vez que se remitieron al INE éste emitió, en respuesta, el 

oficio 220 signado por el titular de la DERFE y es, por tanto, tal 

acto concreto de autoridad, el que una vez cuestionado y remitido 

para el conocimiento de esta Sala Regional conforma la materia 

de la controversia a analizarse y, consecuentemente, es la 

DERFE la autoridad que, siendo su emisora, debe tenerse como 

responsable.  

 

TERCERO. Causal de improcedencia. En el informe 

circunstanciado se hace valer como causal de improcedencia la 

presentación extemporánea de la demanda que origina el 

presente juicio.  

 

Al respecto se razona que el oficio 220 fue notificado por correo 

electrónico al actor el once de febrero, mientras que la demanda 

correspondiente fue interpuesta hasta el dieciocho siguiente; es 

decir, fuera del plazo de los cuatro días contemplado por el 

artículo 8 de la Ley de Medios.  

 

Es infundada la causal de improcedencia invocada, en tanto que 

si bien se advierte, entre la documentación remitida junto al 
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contenido del acto o de la resolución, así como de los 

fundamentos y motivos que sirvieron de base para su emisión. 

 

Lo anterior, resulta acorde con los principios de certeza y 

seguridad jurídica de los actos de autoridad, pues de esa manera 

la parte interesada queda en aptitud legal de proceder en la forma 

y términos que considere pertinentes en defensa de sus derechos. 

 

En ese sentido, si bien el promovente afirma que el oficio 220 le 

fue notificado el quince de febrero a través de la mensajería 

especializada “DHL”, dentro del expediente no existe constancia 

alguna de la que se desprenda la realización de una notificación 

válidamente realizada en fecha distinta, por lo que debe tenerse 

aquélla por reconocida como el momento en que comenzó a 

trascurrir el plazo previsto en el artículo 8 de la Ley de Medios; de 

ahí que si se interpuso la demanda el dieciocho de febrero, es 

inconcuso que resulta oportuna. 

 

CUARTO. Requisitos de procedencia. El presente medio de 

impugnación reúne los requisitos previstos en los artículos 8 

párrafo 1, 9 párrafo 1, y 79 párrafo 1 de la Ley de Medios, debido 

a lo siguiente:  

 

a) Forma. La demanda se presentó por escrito, en ella se hace 

constar el nombre del actor y su firma autógrafa, se precisa el 

acto impugnado, se mencionan los hechos base de la 

impugnación y los agravios que estima le causan afectación. 
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entonces Instituto Federal Electoral, no obstante que se 

encuentran vigentes; lo que, desde su perspectiva, no permite 

avanzar en el registro de respaldo ciudadano a favor de alguna 

candidatura independiente.  

 

Señala que en la versión 4.7 de  la aplicación ese problema era 

subsanado mediante la identificación antropométrica de la 

fotografía presencial realizada pero en la versión 4.8 diseñada 

para ser utilizada de manera remota por el riesgo ante la 

enfermedad conocida como Covid-19 no se puede realizar la 

lectura de la parte trasera de las credenciales tipo “C”, con lo que 

se anulan los derechos político-electorales de miles de 

ciudadanos y ciudadanas que quisieran otorgar su firma a favor 

de algún aspirante a candidatura independiente o sin partido, 

como es su caso, pues aspira a participar por una diputación local 

en el distro electoral local 23 perteneciente a la demarcación 

territorial Álvaro Obregón en la Ciudad de México. 

 

En ese contexto, afirma que durante la búsqueda de respaldo de 

firmas tuvo conocimiento “…de muchas personas que 

manifestaban no poder utilizar la App APOYO CIUDADANO INE 

versión 4.8 remota porque no avanzaba mas allá de la lectura de 

la parte trasera de la Credencial para Votar.”.  

 

Así, el promovente sostiene que la respuesta contenida en el 

oficio 220 confirma que existe un universo de la ciudadanía que 

por razones técnicas -es decir, porque las Credenciales 
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• El INE tiene la obligación de verificar el cumplimiento de los 

requisitos señalados en la Ley para aquellas personas 

ciudadanas aspirantes a una candidatura independiente o 

sin partido, por lo que cuenta con la posibilidad de buscar 

mecanismos no solo que faciliten esa revisión, sino que 

fortalezcan el sistema democrático y doten de certeza el 

procedimiento. 

• Conforme al contenido de la jurisprudencia de Sala Superior 

11/2019 de rubro: CANDIDATURAS INDEPENDIENTES. LA 

IMPLEMENTACIÓN DE UNA APLICACIÓN MÓVIL PARA 

RECABAR EL APOYO DE LA CIUDADANÍA ES VÁLIDA, para 

el actual proceso electoral federal el Consejo General del 

INE aprobó mediante el acuerdo INE/CG551/2020, entre 

otros, la utilización de la aplicación móvil (App) para recabar 

los datos de la ciudadanía interesada en apoyar una 

candidatura, misma que es compatible con teléfonos 

inteligentes de gama media y alta, así como tabletas que 

funcionen con los sistemas operativos iOS 8.0 y Android 5.0 

en adelante. 

• Dicha herramienta tecnológica tiene como finalidad ser 

utilizada para recabar el apoyo de la ciudadanía a las 

personas que aspiran a una candidatura independiente, 

sustituyendo así la denominada cédula de respaldo (física) 

para acreditar el porcentaje de apoyo que exige la Ley. 

• Considerando, además, las condiciones derivadas de la 

pandemia provocada por el virus que causa la enfermedad 

conocida como Covid-19 y para extender la protección de la 

salud de la ciudadanía, así como de las personas aspirantes 

y auxiliares, mediante acuerdo INE/CG688/2020 se 

implementó la modalidad de autoservicio por medio de la 

aplicación móvil, con la finalidad de proporcionar una 

herramienta para que la ciudadanía brindara su apoyo a las 
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• Una vez establecido lo anterior, en el oficio 220, se expuso 

que el INE precisó que para la modalidad de autoservicio 

por medio de la aplicación móvil se debía contar con una 

credencial para votar de modelos D, E, F, G y H (aquéllas 

que cuentan con código “QR”), pues serían las que podrían 

captarse en esa modalidad de autoservicio.  

En ese sentido, en el oficio 220 se establecieron las 

características de los modelos de credencial para votar 

aludidos y se concluyó que por lo que hace al tipo “C” era el 

único que no cuenta con reverso que contenga código “QR”, 

por lo que la ciudadanía que contaba con dicho modelo de 

credencial para votar no podía ocupar la modalidad de 

autoservicio en el proceso de captación del apoyo 

ciudadano para candidaturas sin partido, lo que fue hecho 

de conocimiento general también mediante los respectivos 

manuales y tutoriales sobre el servicio de la aplicación 

móvil.  

• Por otro lado, se hizo referencia al escrito de petición de 

María Elena Hernández Ávalos en el que adujo: “…la App 

APOYO CIUDADANO INE versión 4.8 diseñada para ser 

utilizada de manera autónoma por razones de riesgo 

COVID, no lee la información contenida en la parte trasera 

de mi credencial de elector emitida por el Instituto Federal 

Electoral, no obstante que está vigente; y por lo tanto no es 

posible avanzar y solicitar Código de Verificación que me 

permita finalmente, registrar mi firma a favor del candidato 

ciudadano independiente de mi elección…”.  

Al respecto, la DERFE señaló que se advertía que la 

credencial para votar de la referida ciudadana corresponde 

al tipo “C” y que por tanto no se encontraba dentro de 
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Tal afirmación resulta infundada pues parte de una comprensión 

parcial respecto del marco normativo aplicable a la captación de 

apoyos ciudadanos a través de la aplicación móvil implementada 

por la autoridad administrativa electoral.   

 

Ello es así ya que del oficio 220 se aprecia que la DERFE explicó 

al actor que, si bien la modalidad de autoservicio de la aplicación 

móvil no permite el registro de las credenciales para votar tipo “C” 

por no contener código “QR”, también precisó que para ese 

universo de credenciales para votar se mantenía la posibilidad de 

otorgar el apoyo ciudadano mediante la aplicación móvil, pero 

bajo la modalidad de captación a través de personas auxiliares. 

 

Al respecto se destaca del contenido de los Lineamientos para la 

verificación del cumplimiento del porcentaje de apoyo de la 

ciudadanía inscrita en la lista nominal de personas electoras que 

se requiere para el registro de candidaturas independientes6, que 

se define como auxiliar a la “persona mayor de edad con 

Credencial para Votar vigente dada de alta dentro del Portal web 

por la o el aspirante a una Candidatura Independiente, y cuya 

función es recabar el apoyo de la ciudadanía a través de la 

Aplicación Móvil…”. 

 

Se contempla en los referidos Lineamientos, con relación a dichas 

personas que: 

 
Capítulo Cuarto 

 Del uso de la APP para la obtención 
 del apoyo de la ciudadanía 

 

                                                            
6 Anexo técnico 5 del Acuerdo INE/CG551/2020, emitido por el Consejo General del INE.  
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ciudadano que brinda su apoyo podrá firmar en todo el 
recuadro de la pantalla que se muestra en la Aplicación 
Móvil… 

46. … 
47. … 
48. Para realizar el envío de los registros de apoyo de la 

ciudadanía recabado hacia el servidor central del Instituto, 
la o el auxiliar deberá contar con conexión a Internet en el 
dispositivo donde se encuentre instalada la Aplicación 
Móvil, para que, a través de la funcionalidad de envío de 
datos, los registros captados de apoyo de la ciudadanía 
sean transmitidos al servidor central del INE. 

49. … 
50. Una vez recibida la información en el servidor central del 

INE, el sistema emitirá un acuse de recibo a la o el 
Auxiliar, mismo que se enviará a su correo electrónico 
proporcionado...  

51. … 
52. Dentro de las 24 horas siguientes a la conclusión del 

periodo de captación del apoyo de la ciudadanía la o el 
auxiliar, deberá realizar el envío de los apoyos recabados 
mediante la Aplicación Móvil. 

 

De lo trasunto se aprecia entonces que la normatividad aplicable 

para el uso de la aplicación móvil, por cuanto a recabar el apoyo 

ciudadano dirigido a una persona que aspira a obtener una 

candidatura independiente, contempla de manera ordinaria que se 

lleve a cabo con la colaboración de personas auxiliares, sin 

distinguir para ello el tipo de credencial para votar, siempre que se 

encuentren vigentes. 

 

Sin embargo, el INE en su oportunidad7 determinó una modalidad 

distinta y adicional -que no excluyente-, para la captación del 

apoyo ciudadano a través de la aplicación móvil, derivado de la 

situación extraordinaria de emergencia sanitaria provocada por la 

propagación del virus que causa la enfermedad conocida como 

Covid-19. 

 

                                                            
7 Al emitir el Acuerdo INE/CG688/2020.  
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y tipo de credencial para votar -siempre que estuvieran vigentes-; 

pudiendo por tanto acceder a una candidatura sin partido -de 

cumplir con todos los requisitos normativos para ello- y ejercer así 

su derecho político-electoral de ser votado; de ahí lo infundado 

de los motivos de disenso bajo estudio.   

 

En estrecha relación con lo analizado, se advierte que el 

promovente expresa que se anularon los derechos político-

electorales de miles de ciudadanos y ciudadanas que teniendo 

credenciales tipo “C”, quisieron otorgar su firma a favor de algún 

aspirante, pues incluso tuvo conocimiento “…de muchas personas 

que manifestaban no poder utilizar la App APOYO CIUDADANO 

INE versión 4.8 remota porque no avanzaba mas allá de la lectura 

de la parte trasera de la Credencial para Votar.”. 

 

El señalado motivo de disenso resulta además de infundado por lo 

que se ha señalado en líneas precedentes, inoperante; 

calificación que obedece a que, por un lado, el actor no 

controvierte el contenido de la respuesta otorgada mediante el 

oficio 220 respecto a los puntos medulares en que se sustenta y, 

por otro lado, es una manifestación genérica sin que del 

expediente se advierta que en relación a ello acompañe medio 

probatorio alguno del que, incluso de manera indiciaria, pueda 

desprenderse la supuesta afectación generalizada a la ciudadanía 

en su derecho de votar, quienes además, como se señaló, sí 

estaban en posibilidad de dar su apoyo a quien desearan que 

fuera candidata o candidato independiente  

-aunque en una modalidad diversa-. 

 



SALA REGGIONAL CIUDADD DE MÉXICO 

A

T

V

ru

Q

P

E

 

F

c

p

m

2

re

e

 

A

a

a

p

“…

c

E

In

 

E

re

   
8 
Tr
9 
Tr

Al respe

Tribunale

VIOLACI

ubro: C

QUE SE

PRUEBA

EL ACTO

Finalmen

antidad

para vota

móvil en

23 de l

especto

electoral

Al respe

atender 

armónica

por el ac

…solicit

consecu

Electore

ndepend

En ese 

esolució

                   
Localizab

ribunales C
Localiza

ribunales C

ecto, orie

es Cole

IÓN, INO

CONCEP

E SUST

AS INEX

O RECLA

nte se 

d y prop

ar tipo “

n su mo

a Ciud

o de ed

l. 

ecto, es

a la so

a y de m

ctor en s

to la nu

uente re

s para 

diente..

contex

ón se 

                  
ble en Se
Colegiados
ble en G
Colegiados

entan la

egiados

OPERAN

PTOS D

TENTAN

XISTENT

AMADO

adviert

porción 

“C” no e

dalidad 

ad de 

dad (pr

sta Sala

licitud a

manera 

su escr

ulidad d

equisito 

lograr 

.”. 

xto, con

aprecia

                  
emanario J
s de Circui
Gaceta de
s de Circui

as tesis

s de C

NCIA D

DE VIOL

N EN 

TES EN 

O. 

te que

de la c

estuvo e

de auto

México

omedio

a Regio

aludida, 

integra

ito de d

del proc

del 1%

el regis

n base

a enton

  
Judicial d
to, Tomo X

el Semana
to, Libro 32

 

 

s XI.2o. 

ircuito, 

E LOS

LACIÓN

SITUAC

LOS A

el acto

ciudada

en posib

oservici

o; así c

o y des

onal co

en tant

l respec

demanda

ceso de

% de for

stro de 

e en lo

nces q

e la Fede
XIV, octubr
ario Judic
2, julio de 

J/178 e

de rub

y XVII.1

N INOP

CIONES

AUTOS D

or solic

anía que

bilidad d

io en el

como s

sviación

onsidera

to que 

cto a la 

a, en lo

e recaba

rmas de

mi Sol

o explo

que aún

eración y 
re de 2001

cial de la 
2016, Tom

SCM

emitidas

bro: CO

1o.C.T. 

ERANT

S, CON

DE LOS

cita se 

e tenien

de utiliza

 distrito

su perf

 estánd

a que r

ha de le

pretens

os términ

ación d

e la Lis

licitud d

rado e

n de o

su Gace
, página 8
Federació

mo III, pági

M-JDC-1

s por los

ONCEPT

 J/6 (10

ES. SO

NSTANC

S QUE D

le info

ndo cre

ar la ap

o elector

fil demo

dar) y 

resulta 

eerse e

sión exp

nos sigu

de firma

sta Nom

de Cand

n la p

otorgars

eta, Noven
874. 
ón, Décim
na 182. 

40/2021

23

s otrora

TOS DE

0a.)9 de

ON LOS

CIAS O

DERIVÓ

orme la

edencia

plicación

ral loca

ográfico

sección

inviable

en clave

presada

uientes

as y del

minal de

didatura

presente

se una

na Época

ma Época

1 
 

3 

a 

E 

e 

S 

O 

Ó 

a 

l 

n 

l 

o 

n 

e 

e 

a 

: 

l 

e 

a 

e 

a 

, 

, 


