JUICIO PARA DIRIMIR LOS
CONFLICTOS O DIFERENCIAS
LABORALES ENTRE EL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL Y SUS
SERVIDORES

EXPEDIENTE: SUP-JLI-44/2023

PARTE ACTORA: JOSE MANUEL
SOLIS MARQUEZ

PARTE DEMANDADA: INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL

MAGISTRADA PONENTE: MONICA
ARALI SOTO FREGOSO

SECRETARIADO: ROCIO ARRIAGA
VALDES Y JULIO CESAR PENAGOS
RUIZ

Ciudad de México, a diecinueve de julio de dos mil veintitrés!.

SENTENCIA

En el juicio para dirimir los conflictos o diferencias laborales
entre el Instituto Nacional Electoral?> y sus servidores,
indicado al rubro, la Sala Superior del Tribunal Electoral del
Poder Judicial® de la Federacion, RESUELVE: se confirma la
resolucion del Comité de Evaluaciéon del Desempeno de la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores del INE,*

emitida el ocho de mayo del ano en curso, mediante la cual,

1 Todas las fechas corresponden a dos mil veintitrés, salvo mencion expresa.
2 En adelante INE.

% En lo sucesivo TEP.JF.

4 En adelante el Comité de Evaluacién.
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determiné la 1improcedencia respecto de la negativa de
evaluacion de desempeno correspondiente al ano dos mil
veintidds, y en consecuencia, desechod el recurso interpuesto

por el actor ante su presentaciéon extemporanea.

RESULTANDO

PRIMERO. Antecedentes. De la narraciéon de hechos que la
parte actora hizo valer en su escrito inicial de demanda y de
las constancias agregadas a los autos, se tienen los

antecedentes siguientes:

1. Inicio del proceso de evaluacién correspondiente al afo
dos mil veintidés. Por medio de la circular
INE/DEA/DP/006/2023 de fecha quince de marzo, emitida por
la Direccién Ejecutiva de Administracion® del INE, se informé
a las personas titulares de las direcciones ejecutivas sobre las
etapas que conformarian el proceso de evaluacion del personal

de rama administrativa.

2. Negativa de evaluacion al desempefio laboral dos mil
veintidés. Refiere la parte actora que, el veintiséis de abril,
solicit6 mediante correo electronico institucional a la Jefa de
Departamento de Enlace Administrativo del Centro de
Coémputo y Resguardo Documental de la Direccién Ejecutiva

del Registro Federal de Electores Maria de la Luz Gonzalez

5 En adelante DFA.
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Barba, que fueran consideradas para su evaluacién las

constancias de diversos cursos efectuados.

Asegura que recibi6 como respuesta por la misma via lo
siguiente: “No habra evaluacion 2022, debido a que no cuento
con sus ‘LM (sic) soporte de sus ausencias laborales y no se

cuenta con elementos para ejecutar dicha evaluacion.”

3.  Solicitud de revision. El tres® de mayo siguiente, la parte
actora presento solicitud de revisién en contra de la negativa

de evaluacion indicada en el antecedente anterior.

4. Resolucion recaida a la solicitud. El ocho de mayo
pasado, el Comité de Evaluacién resolvié la inconformidad
interpuesta por la parte actora, en la que determiné la
improcedencia del recurso, toda vez que fue interpuesto de

manera extemporanea.

SEGUNDO. Juicio para dirimir los conflictos o diferencias

laborales entre el INE y sus servidores.

1. Demanda. El treinta de mayo, se present6 en la Oficialia
de Partes de esta Sala Superior, el escrito signado por la parte

actora, mediante el cual promovio el presente juicio laboral.

2. Turno a ponencia. El mismo dia, el Magistrado

Presidente de este o6rgano jurisdiccional acordd integrar el

¢ En la demanda y resolucion impugnada dicen cuatro, el acuse del recurso indica
tres.
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expediente SUP-JLI-44/2023, y turnarlo a la ponencia de la
Magistrada Monica Arali Soto Fregoso, para los efectos
previstos en el libro quinto de la Ley General del Sistema de

Medios de Impugnacién en Materia Electoral.”

3. Admisién y emplazamiento. En proveido de seis de junio,
la Magistrada Instructora admitié la demanda; tuvo al INE
como demandado, por lo que orden6 emplazarlo con copia de la
demanda y sus anexos para que contestara lo que a su derecho

conviniera.

4. Contestacién de demanda. Mediante oficio recibido en la
Oficialia de Partes de esta Sala Superior, el veinte de junio, el
INE contest6 la demanda, ofreci6 pruebas y opuso las

excepciones y defensas que considerd pertinentes.

5.  Acuerdo por el que se tuvo por contestada la demanda y
se sefnaldé fecha para celebracion de audiencia. Mediante
proveido de veintisiete de junio, la Magistrada Instructora
tuvo al INE, a través de su representante legal, dando
contestacién a la demanda, y senalé fecha y hora para llevar a
cabo la audiencia de conciliacién, admisiéon y desahogo de

pruebas y alegatos.

6. Audiencia de ley. El seis de julio, se celebro6 la audiencia
de conciliacién, admision y desahogo de pruebas y alegatos, en
las cuales, las partes no llegaron a un arreglo conciliatorio.

Asimismo, se proveyd, respecto de la admision o

7 En adelante Ley de Medios.
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desechamiento de los medios probatorios ofrecidos por las

partes y formularon los alegatos.

Hecho lo anterior, la Magistrada dio por finalizada la

audiencia y se procede a resolver el asunto citado al rubro.

CONSIDERANDO:

PRIMERO. Cuestién previa. Normativa aplicable. El dos de
marzo fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
decreto por el cual se reformaron, adicionaron y derogaron

diversas disposiciones en materia electoral. ®

Sin embargo, el veintidés de junio, el pleno de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion® resolvio la accion de
inconstitucionalidad 71/2023 y sus acumuladas, en la que
determiné la invalidez del aludido decreto de reforma en

materia electoral.

En consecuencia, dado el sentido de la resolucion de la SCJIN,
la normativa electoral que resulta aplicable es la anterior al
decreto de reforma que ha quedado invalidado. Importa
senalar que las resoluciones del maximo tribunal son

obligatorias para todas las autoridades jurisdiccionales de la

8 Mediante Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley General de Instituciones y Procedimientos FElectorales; de
la Ley General de Partidos Politicos; de la Ley Orgdnica del Poder Judicial de Ila
Federacion, y se expide la Ley General de los Medios de Impugnacion en Materia
FElectoral, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dos de marzo.

9 En adelante SCJN.
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federacion y de las entidades federativas cuando sean

aprobadas por cuando menos ocho votos.1?

A partir de lo expuesto, y toda vez que el recurso identificado
al rubro se presento el pasado treinta de mayo es que resultan
aplicables para su resolucion las disposiciones de la Ley de
Medios previa a la emision del Decreto de reforma

anteriormente senalado.

SEGUNDO. dJurisdiccién y competencia. Esta Sala Superior
del TEPJF es competente para conocer y resolver el presente
asunto, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1; 17,
parrafo segundo; 94; 99, parrafo cuarto, fraccion VII, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1;
fraccién II; 186, fraccién III, inciso e) y 189, fraccién I, inciso
g), de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacién; 206,
parrafo 3, de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales; 3, parrafo 2, inciso e), 4 y 94, parrafo 1, inciso a),

de la Ley de Medios.

Ello, por tratarse de una controversia en el que se plantea un
conflicto o diferencia laboral entre el INE y uno de sus
servidores, que se ostenta como Técnico Industrial en
Mantenimiento y Servicios Generales, adscrito al Centro de
Coémputo y Resguardo Documental de la Direccién Ejecutiva

del Registro Federal de Electores, 6rgano central de dicho

10 Articulos 43 y 72, de la Ley Reglamentaria de las fracciones I y II del Articulo
105 de Ia Constitucion. En el caso concreto, la sentencia de la aludida accion de
Inconstitucionalidad fue aprobada por una mayoria de nueve votos.

6
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Instituto, en el que demanda se revoque la resoluciéon recaida
a la solicitud de revision derivada de la negativa de evaluacion
del desempenio dos mil veintidés del personal de la rama

administrativa.

TERCERO. Cuestién previa.

A) Marco Juridico.

A.1 Trabajo en casa y uso de la tecnologia como medios de
comunicacién en el INE. En el acuerdo INE/JGE34/2020, la

Junta General Ejecutiva del INE considerd entre otros temas:

- La Ley General de Salud reglamenta el derecho a la salud
que tiene toda persona, y se trata de un ordenamiento de
observancia obligatoria en toda la Republica y sus

disposiciones son de orden publico e interés general.

- El articulo 2, en sus fracciones I y IV, prevé que algunas de
las finalidades que tiene el derecho a la proteccion de la salud,
entre otras son, el bienestar fisico y mental del hombre y la

mujer, para contribuir al ejercicio pleno de sus capacidades.

- La normativa que rige al INE, el Estatuto del Servicio
Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama
Administrativa dispone en el articulo 84 la obligacion del
mstituto de mantener sus centros de trabajo en las condiciones

de seguridad e higiene necesarias para garantizar la salud y
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la vida del personal, prevenir y reducir las posibilidades de

riesgo de trabajo.

- El Instituto debera continuar con el desarrollo de sus
funciones esenciales, con la salvedad que los titulares de cada
una de las direcciones, Unidades Técnicas y Organos
desconcentrados prevean facilidades a las y los servidores
adscritos en cada una de las areas, a fin de procurar que las
actividades se realicen con el personal minimo e indispensable,
mediante la implementacion de guardias presenciales en casos
que por su naturaleza sean de caracter urgente y a través de
la realizacién del trabajo desde sus hogares, en los demas
casos, con apoyo de las herramientas tecnoldgicas y de

comunicaciones.

- Se debian exceptuar de las guardias presenciales a todas las
personas que presenten algin sintoma o enfermedad
respiratoria, o bien formen parte de un grupo de riesgo, tales
como, mayores de 60 anos, con hipertension arterial, diabetes,
enfermedades cardiovasculares o pulmonares crénicas, cancer,

inmunodeficiencias; o bien, embarazadas.

- Las comunicaciones derivadas de los procedimientos, se
privilegiaran las notificaciones electronicas, sobre las
personales, en términos de lo dispuesto en la normativa

aplicable.

- El personal del Instituto puede realizar solicitudes y

aprobaciones en medio electrénico.
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A.2 Manual de Normas Administrativas en Materia de
Recursos Humanos del INE. Los articulos 484 a 522 del
Manual de Normas Administrativas en Materia de Recursos
Humanos del INE, regula la evaluaciéon del desempeno al

personal de la rama administrativa.

El articulo 514 del manual establece que el proceso de

evaluacion se compondra de las etapas de:

1. Emision de la circular mediante la que se informa el inicio
del proceso de Evaluacion del Desempeno.

II. Instalacion del Comité de Evaluacions

111, Validacion y registro de metas colectivas;

1V. Disenio, validacion y registro de metas colectivas e
individuales, sobre las que se evaluara el siguiente
ejercicios

V. Evaluacion de la meta colectiva e individuales;

VI. Evaluacion por el jefe inmediatos

VII.  Entrevista de retroalimentacion y notificacion de los
resultados de la evaluacions

VIII. Periodo de revision de la evaluacion por parte del
evaluado, y de ser el caso presentar recurso de
Inconformidad;

IX. Resolucion de recurso de inconformidad por parte del
Comité de Evaluacion;

X Envio de las cédulas al Comité de Evaluacion de cada
Unidad Administrativa, y

XI. Remision de las cédulas originales de los evaluados con las
firmas autografas correspondientes y la lista de
calificaciones a la Direccion de Personal para su
Integracion al expediente correspondiente.

La evaluacién del desempefio del personal de la rama
administrativa se realizara en principio por el jefe inmediato,
quien ocupa el rol de evaluador primigenio. Este sera el
encargado de calificar los diversos rubros previstos en la
realizara

cédula de evaluacion.

Posteriormente, una



SUP-JLI-44/2023

entrevista de retroalimentacién en la que se notificaran los

resultados al personal evaluado.

El citado ordenamiento establece en su articulo 489, los
supuestos, mediante los cuales, el personal no sera evaluado,
estos son, entre otros, contar con una licencia médica, una
licencia con o sin goce de sueldo por un periodo igual o mayor

de seis meses en el periodo a evaluar.

El personal evaluado contara con el plazo de cinco dias para
presentar el recurso de inconformidad en caso de no estar

conformes con el resultado.

El Comité de Evaluacion del Desempeno sera la instancia
encargada de aplicar y vigilar las disposiciones emitidas por la
DEA en materia de evaluacion y asignaciéon de incentivos.
Para tal efecto, solicitara al personal evaluado y al evaluador
la documentacion soporte de la solicitud de revision y de la

evaluacion.

La o el jefe inmediato en su rol de evaluador, sera el encargado

de notificar los resultados de la evaluacion al personal.

El Comité de Evaluaciéon resolvera el recurso con base en el
soporte documental que aporten el evaluador y el evaluado
dentro del término de cinco dias habiles a partir de que se

presente el escrito de inconformidad.

10
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Si los evaluadores no presentan los elementos que sustenten
la calificacion, esta se determinara con base en el promedio de
las Ultimas evaluaciones. Si no existen evaluaciones previas
para determinar el promedio, la calificaciéon se fijara con las

evidencias presentadas por el personal evaluado.

A.3 Calendario para el proceso de evaluacién.
El articulo 484 del manual, senala que la evaluaciéon se

realizara con base en la metodologia y los mecanismos que

establezca la DEA del INE.

El proceso de evaluacion del desempeno del personal de la
Rama Administrativa con plaza presupuestal se llevara a cabo

preferentemente en el primer cuatrimestre de cada ejercicio.

El articulo 486, parrafo segundo del manual, senala que, la
Direccion de Personal dara a conocer las ponderaciones de
cada uno de los factores a evaluar a través de una circular

emitida por la Direccion de Personal.

En ese sentido, el quince de marzo, la DEA emiti6 la circular
INE/DEA/DP/006/2023 de quince de marzo de dos mil
veintitrés, en la que fij6 las fechas para el proceso de

evaluacion, las cuales son reflejadas en el cuadro siguiente:

Actividad Fechas
Emaision de la circular de evaluacion 15 de marzo de 2023
del desempenio 2022
Instalacién del Comité de Evaluacion | 16 de marzo de 2023
Validacién de la Cadena de Mando 16 al 24 de marzo de 2023

Evaluacion mediante SEDE y envio .
de cédulas al Comité 2022 27 de marzo y 14 de abril de 2023

11
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Solicitud de recurso de inconformidad
por el trabajador

Desahogo del recurso de
inconformidad por el Comité

Envio de acta y reportes con las tres
firmas autégrafas de los miembros de
los Comités a la Direccion de
Personal

17 al 21 de abril de 2023

24 al 28 de abril de 2023

1 al 5 de mayo de 2023

CUARTO. Resolucién impugnada, demanda, contestaciéon y

hechos no controvertidos.

a) Sintesis de la resolucién impugnada.

El Comité de Evaluacion del Desempeno de la Direccion
Ejecutiva del Registro Federal de Electores, senalé que, el
personal evaluado dispondra de cinco dias habiles siguientes a
que surta efectos la notificacién del resultado para presentar

solicitud de revisidon ante el citado Comité.

Al respecto, el ahora actor asegurd que su superior jerarquico,
le notificé por correo institucional la negativa a ser evaluado
hasta el veintiséis de abril, por lo que, el cuatro de mayo
siguiente, presentd sin anexos, solicitud de revision respecto a
la negativa de evaluacion del desempeno correspondiente al

ano dos mil veintidds.

Como parte de sus atribuciones previstas en el articulo 516 del
manual antes citado, la autoridad responsable pregunté a la
superior jerarquica, la fecha en que inform¢ al ahora actor de
que no seria evaluado. La persona requerida aseguro6 que ello
fue, el diecisiete de abril, a través de la aplicacion de

WhatsApp y para acreditarlo adjunté impresion de pantalla.

12
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Por lo antes expuesto, con fundamento en el articulo 515 del
Manual de Normas Administrativas en Materia de Recursos
Humanos y aplicable en el ejercicio dos mil veintidos!! y el
Acuerdo INE/JGE34/2020'2, aprobado en sesion
extraordinaria de la Junta general Ejecutiva celebrada el
diecisiete de marzo de dos mil veinte, y con base en la
informacién y pruebas aportados por la superior jerarquica del
ahora actor, la autoridad responsable considero interpuesto el

recurso extemporaneamente.

Lo anterior porque, transcurrieron doce dias habiles para su
interposicién, de la fecha en que le fue notificada la negativa
de evaluacion, que fue el diecisiete de abril de dos mil
veintitrés y la fecha en que interpuso el recurso fue el cuatro

de mayo.

b) Planteamientos de la parte actora. La parte actora sefiala lo

siguiente.

- E1 Comité de Evaluacion del Desempeno no realizé un estudio
exhaustivo del fondo de la litis, pese a que la negativa de
evaluacion por parte de su superior jerarquica, carece de

fundamentacién y motivacion.

I Articulo 615. El personal evaluado dispondra de cinco dias hdbiles siguientes a
que surta efectos la notificacion del resultado para presentar solicitud de revision
ante el Comité de Evaluacion del Desempeno.

12 Por el que se determinan medidas preventivas de actuacion con motivo de la
pandemia COVID-19, en el que se determing la realizacion del trabajo con apoyo de
herramientas tecnologicas y de comunicaciones.

13
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- La extemporaneidad queda desvirtuada con las pruebas
ofrecidas, en virtud de que la negativa de evaluacion fue hecha
de su conocimiento, de manera oficial, el veintiséis de abril y

no el diecisiete de ese mes.

- La resolucion impugnada le causa agravio porque la
1improcedencia fue sustentada en una comunicacién no oficial,
pues mediante WhatsApp, de fecha diecisiete de abril, su

superior jerarquica le coment6 que no seria evaluado.

- La responsable debié agotar las lineas de investigacion a
efecto de conocer la verdad. En ese tenor asegura que solo
fueron tomados en consideracion los elementos aportados por

su superior jerarquica.

- La decision de su superior jerarquica esta indebidamente
fundada y motivada, pues inicamente le refirié que no contaba
con elementos para evaluarlo. A su juicio, tal negativa no esta
apoyada en norma alguna. Ademas sostiene que tal afirmacion
carece de objetividad, certeza e imparcialidad, trayendo como
consecuencia una repercusion directa a los estimulos laborales

a los que tiene derecho.

En ese sentido, pretende:
(i) Se revoque la resolucién de ocho de mayo, emitida por el
Comité de Evaluacion, a través de la cual se declard la

improcedencia de la solicitud de revision.

14
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(i) Como consecuencia de lo anterior, se emita la cédula
respectiva con una calificacion sobresaliente, al haber
cumplido en tiempo y forma con las actividades encomendadas

durante el ano dos mil veintidds.

Ahora bien, a efecto de acreditar su dicho y sustentar la
procedencia de las prestaciones que reclama, la parte actora
ofreci6 diversas pruebas que fueron admitidas y desahogadas
en la audiencia de conciliacién, admisiéon y desahogo de

pruebas y alegatos, las que seran valoradas mas adelante.

¢) Contestacién de la demanda.
En su escrito de contestacion, el INE realizé diversas
manifestaciones para dar contestacion a los agravios de la

parte actora.

- En esencia, sostuvo que la resolucion del Comité de
Evaluacion se encuentra debidamente fundada y motivada, ya
que asentd los preceptos juridicos aplicables y expresé las
razones por las cuales determiné que la solicitud fue

presentada de manera extemporanea.

- El actor no controvierte de manera frontal las
consideraciones de la resolucién impugnada, habida cuenta
que, los agravios expresados en el presente asunto son
reiterativos de los aducidos en la solicitud de revision, por lo

que los conceptos de agravio resultan inoperantes.

15
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- Con fundamento en los articulos 499 y 507, fraccion I, del
Manual antes citado, a través de los medios electréonicos
institucionales, se hizo del conocimiento del personal del
mstituto, cada una de las etapas del proceso de evaluacion

correspondiente al desempeno dos mil veintidos.

- La notificacién de la negativa de evaluacién fue practicada
mediante WhatsApp, debido a que tal y como lo reconoce el
accionante en su escrito de demanda, dicha plataforma era
utilizada cotidianamente como un medio implementado en el

area para reportar sus actividades diariamente, esto de

conformidad con el acuerdo INE/JGE34/2020.

- En atencién a ello, atendiendo a la fecha (diecisiete de abril)
en que se le hizo del conocimiento a la parte actora via
WhatsApp, la imposibilidad para realizar la evaluaciéon del
desempenno con motivo de la 1nexistencia de elementos
suficientes, la solicitud de revision fue presentada fuera del
término de cinco dias habiles previstos en el articulo 515 del

citado manual.

- Por lo anterior, resulta falso y se niega que la superior
jerarquica del actor le haya notificado por correo el veintiséis

de abril la negativa a ser evaluado.
- El plazo de cinco dias para la interposicion de la solicitud de

revision transcurrié del dieciocho al veinticuatro de abril, no

obstante, el recurso fue interpuesto hasta el cuatro de mayo.

16
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- La solicitud de revisién presentada el tres de mayo, el ahora
actor omitié6 acompanar los medios de conviccién ofrecidos en
el apartado de pruebas, lo cual, se advierte en la recepciéon
asentada por personal del INE, en la que se hizo constar la

recepcion de un escrito impreso en cinco fojas.

- No sera sujeto de evaluaciéon el personal que cuente con
licencia médica por un periodo igual o mayor a seis meses en

el periodo sujeto a evaluacion.

- Resulta claro que el accionante desde el diecisiete de abril,
tuvo pleno conocimiento de la imposibilidad para que su
superior jerarquica realizara la evaluacion por desempeno

correspondiente al afio dos mil veintidos.

A su vez, la parte actora en el presente asunto objeté de forma
genérica las pruebas ofrecidas por el Instituto en cuanto a su
alcance y valor probatorio, porque, en su opinidén, son
insuficientes para acreditar lo afirmado por el INE en el
sentido que el diecisiete de abril tuvo conocimiento de la
negativa para ser evaluado por su desempeno durante dos mil

veintidos.

d) Hechos no controvertidos y planteamiento del caso.
De lo expresado por la actora en su escrito de demanda, asi
como de lo narrado y alegado en la contestacion a ésta, se tiene

que las partes reconocen:

17
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(i) Que Maria de la Luz Gonzalez Barba, Jefa de
Departamento de Enlace Administrativo del Centro de
Cémputo y Resguardo Documental de la Direccion
Ejecutiva del Registro Federal de Electores, es jefa

inmediata del actor.

(i) El cuatro de mayo, el ahora actor presenté su solicitud
de revision contra la negativa de evaluacion de

desempeno correspondiente al ano dos mil veintidoés.

Asi, tales extremos no son materia de controversia, al ser

reconocidos y, por tanto, no estan sujetos a prueba.

Ahora bien, la presente controversia tiene como origen la
negativa de evaluaciéon anual del desempeno correspondiente
al ano dos mil veintidés, atribuido a la persona superior
jerarquica de la parte actora, es decir, la Jefa de Departamento
de Enlace Administrativo del Centro de Computo y Resguardo
Documental quien, mediante WhatsApp (de diecisiete de abril)
le comentd que: “No habra evaluacion 2022, debido a que no
cuento con sus ‘LM (sic) soporte de sus ausencias laborales y

no se cuenta con elementos para ejecutar dicha evaluacion.”.

Precisado lo anterior, la /itzis del presente asunto se

circunscribe a analizar:

1. Cuando tuvo la parte actora conocimiento de la negativa de

evaluacion;
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11. Si fue enterado de la decisiéon anterior mediante un medio

oficial o no; y

1i1. Si es correcta la resolucién de ocho de mayo, por medio del

cual, se tuvo por extemporanea la solicitud de revision.

QUINTO. Estudio de fondo.

Al respecto, este 6rgano jurisdiccional considera que no le
asiste la razon al actor y, por tanto, resulta infundada su
pretension de que sea revocada la resolucion impugnada y se
ordene evaluarlo con una calificacién sobresaliente, por las

siguientes consideraciones.

En el marco juridico expuesto en la presente sentencia, quedo
establecido que, en el acuerdo INE/JGE34/2020, la Junta
General Ejecutiva del INE, determiné medidas
extraordinarias con motivo de la pandemia por Covid 19, para
que, entre otras cuestiones, el personal trabajara desde su casa
con apoyo de las herramientas tecnologicas y de
comunicaciones; concediendo a las y los servidores publicos la
posibilidad para realizar solicitudes y aprobaciones en medio

electrénico.

Para el caso que nos ocupa, esa determinacién coincide con la
responsable de que, el uso de herramientas tecnoldgicas es
viable para que el personal del instituto mantuviera
comunicacion con las jefas y jefes inmediatos, al ser un hecho
notorio que la pandemia por Covid 19 subsiste como un peligro

para la salud de todas y todos.
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En ese sentido, esta Sala Superior considera que, la
reactivacion no se realiza en un contexto de “normalidad”, lo
que implica que subsistan las medidas de sana distancia y de
reduccion de la movilidad necesarias para enfrentar la
contingencia, por lo que se insiste en la utilizacién de
tecnologias de la informaciéon y de las comunicaciones, el
trabajo a distancia y el maximo aprovechamiento de las

capacidades productivas de las instituciones.

Esa determinacion asumida en dos mil veinte, prevalece hasta
el momento, pues esa sugerencia fue reiterada por la

Organizacion Mundial de la Salud!? y el Gobierno de México.

En el caso de la OMS, el cinco de mayo, derivado de la
decimoquinta reunién del Comité de Emergencias, esta
organizacion declaro6 la terminacion de la emergencia de salud
publica de importancia internacional provocada por el virus
SARS-CoV-2, pues con base en los recientes informes de dicha
organizacion, asi como los proporcionados al Sistema Nacional
de Vigilancia Epidemiolégica, demuestran que la emergencia

sanitaria mantiene una baja actividad en el ambito mundial.

Por su parte, el nueve de mayo, el Gobierno de México publico
en el Diario Oficial de la Federacion, el decreto por el que
declar6é terminada la accién extraordinaria en materia de

salubridad general que tuvo por objeto prevenir, controlar y

13 Fn adelante OMS.
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mitigar la enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2

(COVID-19), toda vez que, se encuentra bajo control.

Sin embargo, tanto la OMS como el Gobierno de Meéxico
coinciden en que la pandemia no ha terminado y se hace
necesario continuar con medidas de prevencion para procurar

la salud de la poblacion.

De esa manera, es valido considerar que, el correo electronico,
las aplicaciones WhatsApp y/o Teams, constituyen medios de
comunicacion interpersonal entre dos o mas personas, en la

que se Intercambie informaciéon para el desempeno de sus

labores en el INE.

Asi, en el caso, los medios electronicos son validos como medios
de comunicacién entre el personal subordinado con las y los
jefes inmediatos, a tal grado de que el accionante reconocid
utilizar, pues de sus medios aportados, se advierte que, para
comunicarse con su jefa inmediata, el actor le enviaba

mensajes tanto de WhatsApp como correo electrénico.

En efecto, en el escrito de demanda, el actor expresé que,
realiz6 las actividades encomendadas por sus superiores
jerarquicos a través del trabajo en casa, mediante los medios
electrénicos senalados para tal finalidad, actividades laborales
que, entre otras consistian en reportarse diariamente
mediante el chat de WhatsApp y el sistema de comunicacion
institucional, estar al pendiente dentro de su horario y jornada

laboral por cuanto hace a sus instrucciones de sus superiores;
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requisitar y enviar informes y reportes de actividades,

participar y aprobar los cursos requeridos, ente otros.

De la manifestacion anterior y constancias de autos, se
advierte que el actor mantenia comunicaciéon con su jefa

inmediata mediante WhatsApp y correo electronico.

Asi, se tiene la conviccion de que el actor se ostentd sabedor de
las maneras en que deberia comunicarse con sus superiores, la
manifestacion de la parte quejosa, realizada en la demanda,
constituye una confesién expresa que es admisible en términos

del articulo 794 de la Ley Federal del Trabajo.

Por lo anterior, contrario a lo que asegura el actor, la
resolucion emitida por el Comité de Evaluacion de la Direccion
Ejecutiva del Registro Federal de Electores, esta debidamente
fundada y motivada, ya que asentd los preceptos juridicos
aplicables y expres6 las razones por las cuales determiné que

la solicitud fue presentada de manera extemporanea.

En ese sentido como parte de sus atribuciones previstas en el
articulo 516 del manual antes citado, la autoridad responsable
solicité a la jefa inmediata del actor, la fecha en que informd

de que no seria evaluado.
La Jefa de Departamento de Enlace Administrativo del Centro

de Coémputo y Resguardo Documental de la Direccion

Ejecutiva del Registro Federal de Electores asegur6 que ello
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fue, el diecisiete de abril, a través de la aplicacion de

WhatsApp.

Cabe senalar que en la contestacion de demanda a foja
cuarenta y uno, el instituto demandado, aporté6 como medio de
prueba, la captura de pantalla del correo electronico de fecha
cuatro de mayo, por el cual, la jefa inmediata informé al
Comité los motivos por las cuales no realizé la evaluacion al
ahora accionante.

De esa manera, en la primera parte del correo se advierte.
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De: GONZALEZ BARBA MARIA DE LA LUZ <luz gonzalez@ine.my>
Enviado: jueves, & de mayo de 2023 12:52

Para: MARTINEZ SALAS MARGARITA FABIOLA <margarita.martinez@ine. mx> '
Rsunto: RV: Envio comprobantes de evaluacidn del afio 2022, '

Fabi, te comparto o relative al caso de José Manuel Salis

[5:47 p. m,, 17/4/2023] Jose Manuel Solis Marguez: Lic. Lucero buenas tardes, disculpe la
malesti,
iDebo presentarme el dfa viernes, coma dice en el mensaje del grupa? ¥ s es asi puedo
aprovechar
¢Para recoger la mlunudn correspondiente 8l afo 20227
[5:52 p. . 1?!4!2023] Lucero Gonzdle: Barba: no fue evaluado José Manuel
[5:53 p. m, IWEPIE-] Lucero Gonzdle: Barba: no tengo elemantos para hacetlo
[5:53 p. m, li‘ﬁh"?ﬂﬂl Lucero Gonzdiez Barba: no s necesario que acuda el viernes
[5:56 p. m. l?MZIEJHI Jose Manuel Solis Marquez: Entendida Lic. gracias, ¢Entonces mi 5|tuacrdn
Sigue siendo desde casa’
[6:0d . m. 1]',!'#1}2{]23] Lucerg Gonzdlez Barba: ya estamos por regresar todos
(604 g, ., 17/4/2023] Lucern Gonzalez Barba: a laoficing
[6:05 p. m., 1/4/2023] Lucero Gonzdlez Barba: solo esperamos Ia fecha exacta
[6:05 p. m., I?MEIDH] Lucera Gonzalez Barba: nos habian dicho que hoy 17 de abri
[6:05 p. m., 17/4/2023] Lucero Gonzdlez Barba: pero ya llegard I3 notificacion oficlal
[6:07 p. m., 17/4/2023] Jose Manuel Solis Marquez: Muy bien enterado, estoy pendiente, buena
tarde Lic,
|

La segunda parte del correo electréonico, se desprende la

misma conversacion, en la forma siguiente.
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Finalmente, se advierten los datos del remitente, quien resulta

ser la jefa inmediata del actor.

Lucero Gonzalez Barba

Departamento de Enlace Administrativo
Direccién de Operaciones del CECYRD
Coordinacion de Procesos Tecnologicos

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
T movit (771) 3513887

& Juz.gonzalez@ine.mx
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De la captura de pantalla inserta, se desprende una
conversacion entre el actor y su jefe inmediata; la fecha en que
se llevo a cabo segun se desprende, el diecisiete de abril; los
temas de la conversacion fueron que, el actor comento con su
jefa de que acudiria a la oficina para recoger su evaluacion, a
lo cual, su persona superior contesté6 que no seria evaluado,
pues carecia de elementos para hacerlo, y el ultimo tema
tratado, a pregunta expresa del actor fue que, si continuaria
trabajando desde casa, teniendo como respuesta que solo
esperarian la fecha exacta asi como la notificacion oficial para

ello.

Por su parte, el actor, inicamente, objeté de forma genérica
las pruebas ofrecidas por el Instituto en cuanto a su alcance y
valor probatorio, pero no los tildé de falsos en cuanto a su
contenido, de ahi, que del correo antes inserto, se desprende
que el diecisiete de abril, el actor conversé con su jefa

inmediata el tema de su evaluacion.

Ademas, resulta importante mencionar que, el actor utilizo,
también, el correo electronico para entablar comunicacién, con
su jefa inmediata, ello se advierte del contenido de la memoria
en formato USB que el propio accionante aporté en el

expediente que nos ocupa, del que se advierte lo siguiente:
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De la captura de pantalla, la cual fue aportada por el propio
actor, y se le otorga pleno valor probatorio, pues solo fue
objetada por su alcance y no por su contenido por la parte
demandada, se tiene que el veintiséis de abril, el actor pidié a
su jefa inmediata que fueran tomadas en consideracion las
constancias de cursos realizados, recibiendo como respuesta

que no habria evaluacion.

Como se ve, en las capturas de pantalla aportadas por ambas
partes, se tiene la convicciéon de que el actor mantenia
comunicacién con su jefa inmediata por distintos medios
electronicos, WhatsApp y correo electronico, instrumentos

permitidos en el acuerdo INE/JGE34/2020, senalamiento que
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se fortalece con la confesion hecha por el propio accionante en

su escrito de demanda.

Ademas, se advierte que el accionante tenia conocimiento del
calendario de evaluacidon aprobado por la DEA. Ello, se

constata con la imagen siguiente:

/=) evaluacion.derfe  142br

C 1

estimados todos:
buena tarde,

Les recordamos que hoy es el
gltimo dia para la Evaluacién del

personal
de la Rama Administrativa

ejercicio 2022, el horario de cierre

de
sistema es a las 19:00 hrs. no

De la captura aportada por el actor se desprenden dos
elementos, la fecha de la imagen corresponde al dltimo dia
para la evaluacion respectiva, catorce de abril; y, el segundo
elemento, es que se confirma que el WhatsApp, correo
electronico y chat institucional son empleados para el
intercambio de informacién, asi como, el conocimiento de las
fechas de eventos relacionados con el personal de la rama

administrativa.
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Por tanto, como el actor empledé medios electrénicos, a saber,
WhatsApp y correo electronico permitidos y utilizados en el
istituto como instrumentos de comunicaciéon, aunado a que
no desvirtué las capturas de pantalla enviada por el INE, se
tiene la certeza de que, el diecisiete de abril tuvo conocimiento
que no seria evaluado, por tanto, lo procedente es confirmar la

resolucién impugnada.

A mayor abundamiento, a ningun fin conduciria el hecho de
analizar, si al presentar el recurso, no se le permiti6 exhibir el
USB, que contenia el medio de conviccién relativo a que el
veintiséis de abril supo de la negativa de evaluacion; toda vez
que, dicha cuestion ha quedado superada, pues de lo hasta
aqui se ha relatado ha quedo6 establecido que la parte actora
tuvo conocimiento de la negativa a evaluar desde el diecisiete

de abril y no del veintiséis siguiente, como lo aseguro.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se

RESUELVE

PRIMERO. El actor no acredit6 la procedencia de su accion. El

INE demostro6 sus excepciones y defensas.

SEGUNDO. Se confirma la resolucién impugnada.

Notifiquese como en derecho corresponda.
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Devuélvanse los documentos que correspondan y, en su
oportunidad, archivese el expediente como asunto total y

definitivamente concluido.

Asi, por mayoria de votos, lo resolvieron y firmaron la
magistrada y los magistrados que integran la Sala Superior
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion; con
la ausencia de la magistrada Monica Arali Soto Fregoso, con
el voto en contra de la magistrada Janine M. Otalora Malassis,
y de los magistrados Felipe de la Mata Pizana y Felipe Alfredo
Fuentes Barrera, y para efectos de la votaciéon hace suyo el
proyecto el magistrado Reyes Rodriguez Mondragén, quien a
su vez emite voto de calidad; ante el Secretario General de
Acuerdos, quien autoriza y da fe, asi como, que el presente fallo

se signa de manera electronica.

Este documento fue autorizado mediante firmas electrénicas certificadas
y tiene plena validez juridica de conformidad con los numerales segundo
y cuarto del Acuerdo General de la Sala Superior del Tribunal Electoral
del Poder Judicial de la Federacion 3/2020, por el que se implementa la
firma electronica certificada del Poder Judicial de la Federacién en los
acuerdos, resoluciones y sentencias que se dicten con motivo del tramite,
turno, sustanciacion y resoluciéon de los medios de impugnacion en
materia electoral.

VOTO PARTICULAR CONJUNTO QUE FORMULAN LA MAGISTRADA
JANINE M. OTALORA MALASSIS Y LOS MAGISTRADOS FELIPE DE LA
MATA PIZANA Y FELIPE ALFREDO FUENTES BARRERA, EN
RELACION CON LA RESOLUCION DICTADA EN EL JUICIO PARA

30



GNIDOS 4,

S @ﬁ;

9 3 (s
S SN,

4

)
ST

o\
i?" be
%’Q

LR ;%
TRIBUNAL ELECTORAL SUP'JLI'44/2023

del Poder Judicial de la Federacion

DIRIMIR LOS CONFLICTOS O DIFERENCIAS LABORALES ENTRE EL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Y SUS SERVIDORES SUP-JLI-
44/2023.14

Respetuosamente, no compartimos el sentido y las consideraciones de la
resolucion aprobada por la mayoria de las magistraturas integrantes del

Pleno, por las razones que a continuacion se exponen.
1. Consideraciones de la mayoria

La mayoria resolvié declarar infundada la pretensién del actor de que sea
revocada la resolucidn impugnada y se ordene evaluarlo con una

calificacion sobresaliente, al considerar las siguientes cuestiones.

En el acuerdo INE/JGE34/2020 la Junta General Ejecutiva del Instituto
Nacional Electoral determind medidas extraordinarias con motivo de la
pandemia por Covid-19, para que, entre otras cuestiones, el personal
trabajara desde su casa con apoyo de las herramientas tecnoldgicas y de
comunicaciones; concediendo a las y los servidores publicos la posibilidad

para realizar solicitudes y aprobaciones en medio electronico.

A partir de ello consideran que es valido que el correo electronico, las
aplicaciones WhatsApp o Teams, se tengan como medios de comunicacion
interpersonal entre dos o mas personas, en la que se intercambia
informacion para el desempefio de sus labores en el Instituto Nacional

Electoral.

Destacan que en el escrito de demanda el actor expresa que realizé las
actividades encomendadas por sus superiores jerarquicos a través del
trabajo en casa, mediante los medios electronicos sefialados para tal
finalidad, actividades laborales que, entre otras, consistian en reportarse
diariamente mediante el chat de WhatsApp y el sistema de comunicacion

institucional.

Por otra parte, refieren que, al dar respuesta al requerimiento del Comité de

Evaluacion respecto a la fecha en que informé al actor que no seria

4 Con fundamento en los articulos 167, Ultimo parrafo, de la Ley Organica del Poder
Judicial de la Federacion y 11 del Reglamento Interno de este Tribunal Electoral.
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evaluado, la jefa de Departamento de Enlace Administrativo del Centro de
Cdomputo y Resguardo Documental de la Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores aseguro que ello fue el diecisiete de abril, a través de

la aplicacion de WhatsApp.

Asimismo, en autos esta acreditada una conversacion entre el actor y su
jefa inmediata el diecisiete de abril, en la que la jefa del ahora actor le

informd que no seria evaluado, pues carecia de elementos para hacerlo.

Destacan que el actor unicamente objeté de forma genérica las pruebas
ofrecidas por el Instituto Nacional Electoral, en cuanto a su alcance y valor
probatorio, pero no los tildé de falsos en cuanto a su contenido, de ahi que
del correo antes descrito tengan por acreditado que el diecisiete de abril, el

actor conversé con su jefa inmediata el tema de su evaluacion.

Conforme con los elementos anteriores, la mayoria llega a la conclusiéon que
la resolucion emitida por el Comité de Evaluacion de la Direccion Ejecutiva
del Registro Federal de Electores esta debidamente fundada y motivada, ya
que asento los preceptos juridicos aplicables y expreso las razones por las
cuales determiné que la solicitud fue presentada de manera extemporanea,
dado que se tiene la certeza de que, el diecisiete de abril tuvo conocimiento

que no seria evaluado.
2. Razones del disenso

Respetuosamente no compartimos el sentido y consideraciones de la
mayoria, ya que lo procedente seria revocar la resolucion impugnada, dado
que la comunicacidn acreditada en autos entre el actor y su superior
jerarquico no puede ser equiparable a la notificacion de la negativa de

evaluacion de desempeno.
a) Marco normativo en materia de evaluaciéon del desempeno

Las etapas del proceso de evaluacién del desempefio, conforme con el
articulo 514 del Manual de Normas Administrativas en Materia de Recursos

Humanos del Instituto Nacional Electoral’® son las siguientes:

15 En lo sucesivo, “Manual”.
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o Emision de la circular mediante la que se informa el inicio del

proceso de Evaluacion del Desempefio.

o Instalacion del Comité de Evaluacion.
o Validacion y registro de metas colectivas.
o Disefio, validacion y registro de metas colectivas e individuales,

sobre las que se evaluara el siguiente ejercicio.

o Evaluacion de la meta colectiva e individuales.
o Evaluacion por el jefe inmediato.
o Entrevista de retroalimentacion y notificacion de los resultados de

la evaluacion.
o Periodo de revision de la evaluacién por parte del evaluado, y de

ser el caso presentar recurso de inconformidad.

o Resolucion de recurso de inconformidad por parte del Comité de
Evaluacion.
° Envié de las cédulas al Comité de Evaluacion de cada Unidad

Administrativa.

o Remision de las cédulas originales de los evaluados con las
firmas autografas correspondientes y la lista de calificaciones a la
Direccion de Personal para su integracion al expediente

correspondiente.

Ahora bien, en términos del articulo 488 del Manual, el personal sujeto a la
evaluacion debera: contar con plaza presupuestal; corresponder al nivel
jerarquico establecido en el articulo 485 del Manual; estar en activo y

haberlo estado durante el periodo a evaluar.

Por otra parte, el articulo 489 del Manual establece que no seran sujetos de
evaluacion: quienes no cumplan los requisitos del articulo 488; quienes
tengan licencia médica (con o sin goce de sueldo) por un periodo igual o
mayor a 6 meses en el periodo a evaluar; o por haber sido designados o
comisionados a una plaza del Servicio por un periodo mayor o igual a seis

meses.

Ahora, en términos de la circular INE/DEA/DP/006/2023 (que corresponde
a la primera etapa del proceso de evaluacion) el programa de trabajo

sequiria las siguientes fechas:
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o Emision de la circular, quince de marzo.

. Instalacion del Comité de Evaluacion, dieciséis de marzo.

° Validaciéon de la cadena de mando, dieciséis a veinticuatro de
marzo.

o Evaluacion mediante SEDE y envio de cédulas al Comité, del

veintisiete de marzo al catorce de abril.

o Solicitud de recurso de inconformidad por el trabajador, del
diecisiete al veintiuno de abril.

o Desahogo del recurso de inconformidad, del veinticuatro al
veintiocho de abril.

o Envio de calificaciones a la direccion de personal, del primero al

cinco de mayo.

En la propia circular, en el apartado de entrevista y notificaciéon de
resultados se establece que una vez realizada la evaluacion y validada la
calificacién por el superior jerarquico, se debera imprimir la cédula en dos
tantos y una de las copias debe entregarse al evaluado, quien debe firmar

y registrar la fecha de recepcion.

De lo anterior es posible concluir que en el Manual y en la circular no se
establece un momento o medio de comunicacion especifico para informar

al trabajador que no sera sujeto de evaluacion.

En ese sentido, en principio se puede considerar que el momento para
informar a un trabajador que no sera sujeto de evaluacién corresponde a la
etapa prevista para notificar el resultado de la evaluacion, y que tendria que
seguirse el mismo procedimiento de notificacion (por escrito garantizando
que se tenga por informado de la determinacién) a efecto de garantizar que
tenga conocimiento pleno de las razones que sustenten la falta de

evaluacion.

Lo anterior recordando que, en términos del articulo 519 del Manual, el
resultado de la evaluaciéon del desempefio implica diversas consecuencias
en la esfera juridica de los trabajadores, las que van desde el inicio de un
procedimiento laboral sancionador hasta la separacion del Instituto Nacional
Electoral de quien por tercera vez consecutiva tenga calificacion

insuficiente; de ahi que se trata de un procedimiento en el que se debe
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tutelar de manera suficiente los derechos de los trabajadores, a fin de que
estén en posibilidad de alegar oportunamente lo que a su Derecho

convenga.
b) Comunicacién entablada por el trabajador y su superior jerarquica

En primer término, no compartimos las razones por las cuales la mayoria
de las magistraturas concluyeron que el correo electrénico, las aplicaciones
WhatsApp o Teams, resultan medios de comunicacion validos para la

notificacion de la negativa de la evaluacion.

Lo anterior, toda vez que atribuyen al Acuerdo INE/JGE34/2020 alcances
que ponen en riesgo la certeza y la seguridad juridica. En efecto, en ese
instrumento se establecié que “Las y los servidores publicos no convocados
a guardia presencial deberan mantener comunicacién con sus
superiores a través de medios electronicos para la realizaciéon de sus
funciones que le encomiende el titular del area al que se encuentre

adscrito”.

Por una parte, si bien refiere “medios electronicos”, esto debe interpretarse
de manera sistematica en términos de la infraestructura tecnoldgica
disefada por el propio Instituto Nacional Electoral y de los servicios de
comunicacién proporcionados por la Unidad Técnica de Servicios de
Informatica, en decir aquellos que ha disefnado oficialmente para la
operatividad como lo es el correo electrénico institucional, incluso el Teams;
por otra, el Acuerdo refiere la permision de utilizar los medios electrénicos
para la realizaciéon de las funciones encomendadas, mas no para comunicar
actos que puedan generar afectaciones a los derechos laborales, toda vez
que como ya se precisd, para estos casos se debe garantizar el

conocimiento real de lo que se pretende comunicar.

Adicionalmente, si bien el referido acuerdo sefala “A partir del presente
Acuerdo, se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar
solicitudes y aprobaciones en medio electrénico’, 1o cual evidencia la
sentencia, desde nuestra perspectiva esto en modo alguno habilita que a
través de un medio extra oficial, como lo puede ser WhatsApp, se

comuniquen determinaciones que puedan generar un perjuicio.
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Lo expresado hasta este punto no desconoce que el Instituto Nacional
Electoral utiliza ese medio de comunicacion de manera habitual para allegar
informacion a sus trabajadores, lo cual se fortalece con la circunstancia de
que el actor reconociera utilizar el WhatsApp para comunicarse con su jefa
inmediata, no obstante, en nuestro concepto esto no valida ese medio como

una comunicacion oficial.

En esos términos, aun cuando coincidimos con las consideraciones de la
mayoria respecto de la viabilidad de entablar comunicacion entre el
trabajador y el empleador por la via de WhatsApp; nuestro diferendo radica
en que tratandose de la notificacion de determinaciones que pueden
generar perjuicios al trabajador, como lo es la negativa de evaluacion, el
estandar que debe exigirse debe ser distinto, aunado a que se debe analizar
si las caracteristicas de esa comunicacion en especifico son suficientes
para concluir que el trabajador tuvo conocimiento pleno de la negativa de la
evaluacion, para determinar si dicha conversacion es idonea para iniciar el
computo de cinco dias con que contaba el actor para presentar el escrito de

revision.

Analizando las caracteristicas de la comunicacién en WhatsApp se puede

derivar lo siguiente:

o Se entablo el lunes diecisiete de abril (una vez concluida la etapa
de evaluacion, del veintisiete de marzo al catorce de abril) con
motivo de una consulta del trabajador respecto de una indicacion
recibida en el chat del grupo de trabajo; lo que evidencia que no
recibio informacién previa sobre su situacion especifica.

o Su consulta versé respecto de la posibilidad de recoger el
resultado de su evaluacion el dia que se les convoco a asistir
presencialmente.

o La respuesta de la superior jerarquica se limité a informarle “no

LEAN 1]

fue evaluado” “no tengo elementos para hacerlo”.

Dados esos elementos no es posible equiparar esa comunicacion a una
notificacion de negativa de evaluacion que aportara elementos minimos
para concluir que el trabajador tuvo pleno conocimiento de las razones

que sustentan la negativa, lo cual se refuerza si se compara con la
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comunicaciéon que la superior jerarquica dirigi6 al Comité, asi como la

respuesta que dio al trabajador por correo electrénico:

Correo de diecisiete de abril

Emitido por la Jefa de Departamento al
Comité de Evaluacion

Correo de veintiséis de abril

Emitido por la Jefa de
Departamento al trabajador

Les comunico que debido a la insuficiencia de
elementos para ponderar al C. Solis Marquez
José Manuel ya que no lo hemos podido
retornar a labores (por situacién médica) y no
ha presentado LM que le amparen su

No habra evaluacion 2022, debido
a que no cuento con sus ‘LM’
soporte de sus ausencias
laborales y no se cuenta con
elementos para ejecutar dicha

inactividad (refiere en tramites de invalidez), a | evaluacion
una suscrita no le es posible llevar a cabo su
Evaluacion al Desempefio 2022

De la sola comparacion entre las tres comunicaciones se advierte que en el
mensaje de WhatsApp se limita a afirmar no contar con elementos, en tanto
que al Comité de Evaluacién y en la comunicacion posterior por correo

electronico con el trabajador se adiciona el tema de las licencias médicas.

Ello permite concluir que fue hasta el correo de veintiséis de abril, como lo
afirma el actor en esta instancia, que el trabajador conté con elementos
minimos para conocer las razones por la que la superior jerarquica sustento
ante el Comité de Evaluacion la negativa de emitir la evaluacién de

desempenio correspondiente.

Por ello, aun cuando se coincida en reconocer que la via de WhatsApp es
valida para entablar comunicacion entre el trabajador y el empleador, el
estandar que debe exigirse para la notificacion de actos de autoridad que

puedan generar perjuicios al trabajador debe ser distinto.

Lo anterior se fortalece al considerar que esta Sala Superior se ha
pronunciado en el sentido de que las comunicaciones via WhatsApp se
tratan de conversaciones privadas sostenidas entre dos particulares y en la
que no se emplea un medio de caracter institucional perteneciente al

Instituto Nacional Electoral'® lo cual se corrobora con la posicién que el

16 Criterio sostenido en el SUP-JLI-18/2021.
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Instituto ha asumido en cuanto a que no se trata de un medio institucional

de comunicacion.”

A partir de lo anterior, aunado a las caracteristicas especificas de la
conversacion entablada el diecisiete de abril permiten concluir que no tiene
caracteristicas para equipararla a una notificacion idénea para que el
trabajador tuviera pleno conocimiento de las razones que sustentan la

negativa de la emision de su evaluacion.

Maxime que, como se detall6 en el apartado anterior, del Manual y la
Circular no se advierte regulacion especifica para comunicar la negativa de
evaluacion, por lo que resultaria razonable, conforme a un criterio favorable
al trabajador, requerir como minimo la misma formalidad y oportunidad que
se establece para informar al trabajador el resultado de la evaluacion, esto
es, entregar por escrito copia del resultado de la evaluacion, asegurandose

que el trabajador la reciba.

En ese sentido, la comunicacion por WhatsApp no es equiparable al
mecanismo previsto para notificar el resultado de la evaluacién y en el caso
el trabajador no desconoce la existencia de la comunicacion, sino que lo
que alega es que la misma no es la via por la cual se le notificé oficialmente

la negativa de evaluacion las razones que la justificaran.

De ahi que no compartimos el sentido y consideraciones sostenidas por la
mayoria, ya que a nuestro juicio lo procedente debia ser declarar fundada
la pretensién del actor, revocar la resolucion impugnada y ordenar al Comité
de Evaluacion que dictara otra determinacion a partir de considerar
oportuna la solicitud de revision'®, a fin de verificar si efectivamente el
trabajador se encuentra en alguno de los supuestos que justifiquen la

negativa de su evaluacion de desempefo.

Asi, de manera respetuosa nos apartamos del criterio de la mayoria y

emitimos el presente voto particular.

Este documento es una representacion grafica autorizada mediante firmas electronicas
certificadas, el cual tiene plena validez juridica de conformidad con los numerales segundo

7 VVéase la sentencia dictada en el SUP-JLI-11/2021.
8 De considerar que el veintiséis de abril tuvo conocimiento de la negativa el actor, los
cinco dias corren del veintisiete de abril al cuatro de mayo, descontando dias inhabiles.
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y cuarto del Acuerdo General de la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion 3/2020, por el que se implementa la firma electrénica certificada del Poder
Judicial de la Federacion en los acuerdos, resoluciones y sentencias que se dicten con
motivo del tramite, turno, sustanciacion y resolucion de los medios de impugnacion en
materia electoral.
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